
Статья 9. Порядок обращения за гарантийным возмещением (Федеральный закон 
от 28.12.2022 N 555-ФЗ (ред. от 25.12.2023) "О гарантировании прав участников 
негосударственных пенсионных фондов в рамках деятельности по негосударственному 
пенсионному обеспечению и формированию долгосрочных сбережений") 

 
1. Агентство в течение пяти рабочих дней со дня получения от фонда-участника, в 

отношении которого наступил гарантийный случай, реестра обязательств фонда-участника 
размещает на официальном сайте Агентства в информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" и направляет в этот фонд-участник, а также в Банк России для размещения 
на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 
сообщение о месте, времени, форме и порядке приема заявлений участников, 
правопреемников участников и уполномоченных вкладчиков о выплате гарантийного 
возмещения или переводе гарантийного возмещения в другой фонд-участник. 

2. В течение десяти рабочих дней со дня размещения на официальном сайте Агентства 
в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" указанного в части 1 настоящей 
статьи сообщения Агентство уведомляет участников, правопреемников участников (в 
случае наличия в реестре обязательств фонда-участника информации о смерти участника), 
сведения о которых включены в реестр обязательств фонда-участника, в отношении 
которого наступил гарантийный случай, и которые не обратились в Агентство за выплатой 
гарантийного возмещения, о наступлении гарантийного случая посредством направления 
им коротких текстовых сообщений по сети подвижной радиотелефонной связи и (или) 
сообщений электросвязи соответственно на абонентские номера сети подвижной 
радиотелефонной связи и (или) адреса электронной почты, которые представлены 
участниками, правопреемниками участников в фонд-участник и включены в реестр 
обязательств фонда-участника. 

3. В течение тридцати рабочих дней со дня размещения на официальном сайте 
Агентства в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" указанного в части 1 
настоящей статьи сообщения Агентство также уведомляет участников, правопреемников 
участников (в случае наличия в реестре обязательств фонда-участника информации о 
смерти участника), не обратившихся в течение этого срока в Агентство за выплатой 
гарантийного возмещения, о наступлении гарантийного случая путем направления 
указанного сообщения почтовым отправлением по адресам для почтовых уведомлений, 
которые представлены участниками, правопреемниками участников в фонд-участник и 
включены в реестр обязательств фонда-участника. 

4. В течение срока, предусмотренного частью 2 настоящей статьи, Агентство также 
уведомляет уполномоченных вкладчиков, сведения о которых включены в реестр 
обязательств фонда-участника, в отношении которого наступил гарантийный случай, и 
которые не обратились в Агентство за переводом гарантийного возмещения в другой фонд-
участник, о наступлении гарантийного случая способами, предусмотренными частями 2 и 
3 настоящей статьи, одновременно. 

5. Указанную в частях 1 - 4 настоящей статьи информацию участник, правопреемник 
участника, уполномоченный вкладчик вправе также получить непосредственно в фонде-
участнике, в отношении которого наступил гарантийный случай, или в Агентстве. 

6. Участник, которому на дату наступления гарантийного случая не назначена 
негосударственная пенсия по пенсионному договору или не назначены периодические 
выплаты по договору долгосрочных сбережений, правопреемник участника вправе 
обратиться в Агентство с требованием о выплате гарантийного возмещения в случаях и 
размере, которые установлены частями 1 - 3 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 



N 555-ФЗ, в течение пяти месяцев со дня опубликования информации, предусмотренной 
частью 1 настоящей статьи, на официальном сайте Агентства в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет", за исключением случая, предусмотренного 
частью 7 настоящей статьи. 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

7. В случае, если участник, не являющийся уполномоченным вкладчиком хотя бы по 
одному пенсионному договору или договору долгосрочных сбережений, по которым ему 
на дату наступления гарантийного случая не назначена негосударственная пенсия или не 
назначены периодические выплаты по договору долгосрочных сбережений, обратился в 
Агентство с требованием о выплате гарантийного возмещения в случаях и размере, которые 
установлены частью 1 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, до истечения 
срока, предусмотренного частью 8 настоящей статьи, Агентство рассматривает такое 
обращение по истечении указанного срока. Агентство отказывает указанному участнику в 
выплате гарантийного возмещения по пенсионному договору или договору долгосрочных 
сбережений, в отношении которых в течение срока, предусмотренного частью 8 настоящей 
статьи, уполномоченный вкладчик обратился в Агентство с требованием о переводе 
гарантийного возмещения в другой фонд-участник. 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

8. Уполномоченный вкладчик вправе обратиться в Агентство с требованием о 
переводе гарантийного возмещения в другой фонд-участник в случаях и размере, которые 
установлены частью 1 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, в течение 
пятидесяти дней со дня опубликования информации, предусмотренной частью 1 настоящей 
статьи, на официальном сайте Агентства в информационно-телекоммуникационной сети 
"Интернет". 

9. Обращение в Агентство с требованием о выплате гарантийного возмещения 
участника, которому на дату наступления гарантийного случая назначена 
негосударственная пенсия или назначены периодические выплаты по договору 
долгосрочных сбережений, не требуется. 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

10. В случаях, установленных частью 7 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 
N 555-ФЗ, участник, которому на дату наступления гарантийного случая назначены 
негосударственная пенсия и (или) периодические выплаты по договору долгосрочных 
сбережений, вправе обратиться в Агентство с заявлением о порядке определения размера 
гарантийного возмещения в течение пятидесяти дней со дня опубликования информации, 
предусмотренной частью 1 настоящей статьи, на официальном сайте Агентства в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет". 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

11. В случаях, установленных частью 9 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 
N 555-ФЗ, участник, которому на дату наступления гарантийного случая назначены 
негосударственная пенсия и (или) периодические выплаты по договору долгосрочных 
сбережений, вправе обратиться в Агентство с заявлением о виде гарантийного возмещения 
в течение пятидесяти дней со дня опубликования информации, предусмотренной частью 1 
настоящей статьи, на официальном сайте Агентства в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет". 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

12. В случае, если участник, которому на дату наступления гарантийного случая 
назначены негосударственная пенсия и (или) периодические выплаты по договору 



долгосрочных сбережений, не обратился в Агентство с заявлением, предусмотренным 
частью 10 или 11 настоящей статьи, гарантийное возмещение в отношении указанного лица 
переводится Агентством в другой фонд-участник в порядке, предусмотренном статьей 12 
Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ. 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

13. В случае пропуска участником, правопреемником участника предусмотренного 
частью 6 настоящей статьи срока для обращения с требованием о выплате гарантийного 
возмещения указанный срок может быть восстановлен решением правления Агентства по 
заявлению участника, правопреемника участника при наличии одного из следующих 
обстоятельств: 

1) обращению участника, правопреемника участника с требованием о выплате 
гарантийного возмещения препятствовало чрезвычайное и непредотвратимое при данных 
условиях обстоятельство (непреодолимая сила); 

2) участник, правопреемник участника проходили (проходят) военную службу по 
призыву или находились (находятся) в составе Вооруженных Сил Российской Федерации 
(других войск, воинских формирований, органов), переведенных на военное положение, - 
на период такой службы (военного положения); 

3) пропуск указанного срока связан с тяжелой болезнью участника, правопреемника 
участника, беспомощным состоянием участника, правопреемника участника, иными 
причинами, связанными с личностью участника, правопреемника участника, или иными 
уважительными причинами. 

14. Решение правления Агентства об отказе в восстановлении пропущенного срока для 
обращения с требованием о выплате гарантийного возмещения может быть обжаловано 
участником, правопреемником участника в суд. 

15. В случае восстановления в порядке, предусмотренном частями 13 и 14 настоящей 
статьи, срока для обращения с требованием о выплате гарантийного возмещения участник, 
правопреемник участника вправе обратиться в Агентство с требованием о выплате 
гарантийного возмещения. 

16. При обращении в Агентство с требованием о выплате гарантийного возмещения 
или о переводе гарантийного возмещения в другой фонд-участник, с заявлением о порядке 
определения размера гарантийного возмещения или с заявлением о виде гарантийного 
возмещения участник, правопреемник участника, уполномоченный вкладчик (их 
представители) представляют: 

1) соответствующее заявление по форме, определенной Агентством; 

2) при обращении физического лица - документы, удостоверяющие его личность; 

3) при обращении уполномоченного вкладчика - оригинал или нотариально 
заверенную копию пенсионного договора или договора долгосрочных сбережений, 
заключенных уполномоченным вкладчиком в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 7 
Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ с другим фондом-участником в отношении 
всех участников по пенсионному договору или договору долгосрочных сбережений, 
заключенным с фондом-участником, в отношении которого наступил гарантийный случай, 
которые отвечают условиям, установленным частью 1 статьи 10 Федерального закона от 
28.12.2022 N 555-ФЗ, и которым фондом-участником не назначены негосударственная 
пенсия ни по одному пенсионному договору и периодические выплаты ни по одному 



договору долгосрочных сбережений, а также в отношении всех участников по пенсионному 
договору или договору долгосрочных сбережений, которые в соответствии с частью 10 
статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ подали заявление о виде 
гарантийного возмещения и которым по таким пенсионному договору или договору 
долгосрочных сбережений не назначена негосударственная пенсия или не назначены 
периодические выплаты по договору долгосрочных сбережений; 
(п. 3 в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

4) при обращении представителя участника (правопреемника участника, 
уполномоченного вкладчика) - нотариально удостоверенную доверенность или иной 
документ, подтверждающий право представителя действовать от имени участника 
(правопреемника участника, уполномоченного вкладчика); 

5) в случае необходимости выплаты Агентством гарантийного возмещения путем 
перечисления денежных средств в качестве пенсионного взноса или сберегательного взноса 
участника, правопреемника участника по пенсионному договору или договору 
долгосрочных сбережений, заключенным с другим фондом-участником, в соответствии с 
частью 6 статьи 11 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ - копию таких пенсионного 
договора или договора долгосрочных сбережений; 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

6) при обращении правопреемника участника - документы, подтверждающие переход 
к этому правопреемнику прав требования по пенсионному договору или договору 
долгосрочных сбережений. 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

17. В случае представления участником, правопреемником участника, 
уполномоченным вкладчиком (их представителем) в Агентство надлежащим образом 
оформленных документов, предусмотренных частью 16 настоящей статьи, Агентство по 
требованию участника, правопреемника участника, уполномоченного вкладчика (их 
представителя) предоставляет им выписку из реестра обязательств фонда-участника с 
указанием размера гарантийного возмещения или порядка его определения. Выписка, 
предоставляемая уполномоченному вкладчику, должна содержать информацию в 
отношении всех участников по пенсионному договору или договору долгосрочных 
сбережений, которые на дату наступления гарантийного случая соответствуют условиям, 
установленным частью 1 статьи 10 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, и которым 
фондом-участником не назначены негосударственная пенсия ни по одному пенсионному 
договору и периодические выплаты ни по одному договору долгосрочных сбережений, а 
также в отношении всех участников по пенсионному договору или договору долгосрочных 
сбережений, которые в соответствии с частью 10 статьи 10 Федерального закона от 
28.12.2022 N 555-ФЗ подали заявление о виде гарантийного возмещения и которым по 
таким пенсионному договору или договору долгосрочных сбережений не назначена 
негосударственная пенсия или не назначены периодические выплаты по договору 
долгосрочных сбережений. 
(часть 17 в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

18. В случае несогласия участника, правопреемника участника, уполномоченного 
вкладчика с размером гарантийного возмещения, подлежащего выплате или переводу в 
другой фонд-участник и определенного в соответствии со статьей 10 Федерального закона 
от 28.12.2022 N 555-ФЗ, Агентство предлагает участнику, правопреемнику участника, 
уполномоченному вкладчику представить в Агентство дополнительные документы, 
подтверждающие обоснованность их требований, и направляет указанные документы в 
фонд-участник, в отношении которого наступил гарантийный случай, для рассмотрения. 



Фонд-участник в течение десяти рабочих дней со дня получения указанных документов 
обязан их рассмотреть и в случае обоснованности требований участника, правопреемника 
участника, уполномоченного вкладчика внести соответствующие изменения в реестр 
обязательств фонда-участника, а также направить в Агентство сообщение о результатах 
рассмотрения требований участника, правопреемника участника, уполномоченного 
вкладчика и о внесенных изменениях в реестр обязательств фонда-участника с 
приложением реестра обязательств фонда-участника с учетом внесенных изменений. 
Дополнительные документы могут быть представлены: 

1) участником, в отношении которого должна быть осуществлена выплата 
гарантийного возмещения в соответствии со статьей 11 Федерального закона от 28.12.2022 
N 555-ФЗ, правопреемником участника в течение шести месяцев со дня опубликования 
информации, предусмотренной частью 1 настоящей статьи, на официальном сайте 
Агентства в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"; 

2) уполномоченным вкладчиком, участником, в отношении которого должен быть 
осуществлен перевод гарантийного возмещения в другой фонд-участник в соответствии со 
статьей 12 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, в течение шестидесяти дней со дня 
опубликования информации, предусмотренной частью 1 настоящей статьи, на 
официальном сайте Агентства в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет". 

19. После согласования с фондом-участником и участником, правопреемником 
участника, уполномоченным вкладчиком размера гарантийного возмещения на основании 
дополнительно представленных документов Агентство выплачивает участнику, 
правопреемнику участника гарантийное возмещение или переводит гарантийное 
возмещение в другой фонд-участник в установленном порядке. 

20. Агентство принимает решение об отказе в выплате гарантийного возмещения или 
переводе гарантийного возмещения в другой фонд-участник в случае нарушения 
требований Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, в том числе в случае 
несоответствия пенсионного договора, договора долгосрочных сбережений, 
предусмотренных пунктом 2 части 1 статьи 7 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, 
требованиям, установленным частью 2 указанной статьи. Порядок проверки Агентством 
соответствия условий пенсионного договора, договора долгосрочных сбережений, 
предусмотренных пунктом 2 части 1 статьи 7 Федерального закона от 28.12.2022 N 555-ФЗ, 
требованиям, установленным частью 2 указанной статьи, устанавливается Агентством. 
(в ред. Федерального закона от 10.07.2023 N 299-ФЗ) 

21. При несогласии с размером подлежащего выплате или переводу в другой фонд-
участник гарантийного возмещения участник, правопреемник участника, уполномоченный 
вкладчик в соответствии с законодательством Российской Федерации вправе обратиться в 
суд с иском об установлении состава и размера подлежащего выплате или переводу в 
другой фонд-участник гарантийного возмещения. 

22. Прием от участников, правопреемников участников, уполномоченных вкладчиков 
заявлений о выплате гарантийного возмещения или переводе гарантийного возмещения в 
другой фонд-участник и иных необходимых документов, в том числе предусмотренных 
частями 16 и 18 настоящей статьи, а также выплата гарантийного возмещения и перевод 
гарантийного возмещения в другой фонд-участник и уведомление участников, 
правопреемников участников, уполномоченных вкладчиков, предусмотренное частями 2 - 
4 настоящей статьи, частью 4 статьи 11 и частями 4, 10 и 11 статьи 12 Федерального закона 
от 28.12.2022 N 555-ФЗ, могут осуществляться Агентством через банки-агенты, 
действующие от его имени и за его счет. Порядок взаимодействия банков-агентов с 



Агентством, включая нормы компенсации затрат банков-агентов, устанавливается советом 
директоров Агентства. Порядок конкурсного отбора банков-агентов устанавливается 
советом директоров Агентства по согласованию с федеральным антимонопольным 
органом. 
 


